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RESUMEN

El bienestar emocional en la educacion resulta beneficioso para afrontar los desafios a nivel
escolar y personal, también en el manejo de las emociones y la construccion de las relaciones
sanas. Por tal motivo, a continuacion, se realiza una revision sistematica de estudios actuales que
permiten comprender como las instituciones educativas protegen y promueven la salud mental.
El objetivo se centré en establecer una vision general en torno al bienestar emocional en los
docentes en contextos educativos. En cuanto a la metodologia, se tuvo en cuenta investigaciones
entre el 2019 y 2024 para analizar la situacion con relacion a la temética. Se encontré que, el
estrés, la falta de regulacion emocional, las dificultades familiares y el uso de redes sociales tienen
efectos negativos en la salud mental de los jovenes, tanto en la adolescencia como en el &mbito
universitario. Asimismo, la importancia de los contextos familiares y sociales para prevenir
trastornos emocionales como la ansiedad y la depresion. Se concluye que debe invertir en estos
para fortalecer las competencias emocionales y
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Analysis of Competitiveness and Knowledge Management in

manufacturing SMEs: A Study Case in Querétaro.
ABSTRACT

Emotional well-being in education is beneficial in the management of emotions, the construction
of healthy relationships and in facing challenges at school and personal level. For this reason, a
systematic review of current studies is carried out that allow us to understand how educational
institutions protect and promote mental health. For this reason, its objective was focused on
establishing a general vision around emotional well-being in teachers in educational contexts.
Regarding the methodology, research between 2019 and 2024 was taken into account to analyze
the situation in relation to the subject. It was found that stress, lack of emotional regulation, family
difficulties and the use of social networks have negative effects on the mental health of young
people, both in adolescence and in the university environment. Likewise, the importance of family
and social contexts to prevent emotional disorders such as anxiety and depression. In conclusion,
it is necessary to intervene in those to strengthen emotional skills and promote better mental
health, especially through emotional education programs.

Keywords: Emotional well-being, adolescents, educational contexts, emational skills, mental
health.
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INTRODUCCION:

En el contexto educativo actual el bienestar
emocional se ha convertido en un pilar
esencial para el desarrollo integral de los

estudiantes. Gozar de estabilidad
psicolégica ademas de potenciar el
aprendizaje y las relaciones

interpersonales, fortalece la resiliencia
necesaria para afrontar con éxito los
desafios propios de la adolescencia, y
asimismo sobreponerse a la presion
académica y social.

El bienestar emocional hace referencia al
estado en que una persona es capaz de
manejar sus emociones eficientemente,
experimentar satisfaccion en su vida y
tener relaciones saludables (Olivero,
2018). Por lo que, un ambiente escolar que
priorice la salud mental de sus estudiantes
les otorga las herramientas fundamentales
para construir una vida mas plena y
saludable

Un reporte realizado por la Organizacion
Mundial de la Salud (2020) sobre el
bienestar emocional de los adolescentes en
la actualidad revela que la etapa de la
adolescencia se caracteriza por contar con
cambios drasticos en aspectos fisicos,
emocionales y sociales en donde estos
tienden a modificarse como consecuencia
de la influencia del contexto que los rodea,
trayendo como resultado una alteracion al
equilibrio mental de los jovenes. Por lo
anterior, se hace importante que los
contextos educativos inviertan en la
proteccion y manejo de la salud mental de
sus estudiantes, previniendo riesgos,
fomentando habilidades sociales vy
emocionales, y asegurando a ellos el
acceso a servicios que permiten alcanzar
un estado de bienestar emocional, cuyo

efecto serd visto a futuro con adultos mas
sanos y felices.

Es preciso sefialar que el estudio del tema
no ha sido estatico, ha evolucionado a lo
largo de la historia, adaptandose a los
cambios sociales y tecnoldgicos a los que
se enfrenta la poblacion actual. En el
pasado, estaba mas ligado al entorno
familiar y a roles definidos (Vivas,2003).

Con la modernidad, se volvid6 mas
complejo debido a las presiones
académicas, sociales 'y laborales

(Hernandez et al., 2021). En la actualidad,
la era digital ha introducido nuevos
desafios como el ciberacoso y la adiccion
a las redes sociales. Comprender este
recorrido historico permite apreciar la
complejidad del tema y desarrollar
estrategias mas efectivas para promover el
bienestar emocional de los jovenes.

Realizar una revision sistemética de los
estudios cientificos existentes, tiene como
fin analizar a profundidad la situacion
actual sobre el tema. Esta revision seguird
un proceso riguroso que incluye la
busqueda de investigaciones relevantes, la
evaluacion de su calidad y el analisis de los
resultados. El objetivo final es obtener una
vision clara y actualizada sobre este tema
que pueda servir como base para el
desarrollo de intervenciones efectivas en
futuras investigaciones.

Se concluye que el bienestar emocional
puede entenderse como un estado de
equilibrio 'y satisfaccion donde las
personas experimentan sensacion de
plenitud y felicidad, cabe mencionar que
este es un estado dinamico, en constante
evolucion, que se ve influenciado por una
variedad de factores internos y externos.
Este es un estado complejo y multifacético
que implica una combinacién de factores
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bioldgicos, psicologicos y sociales. Al
cultivar fortalezas, construir relaciones
positivas, desarrollar una actitud optimista
y satisfacer necesidades basicas se puede
fortalecer significativamente y disfrutar de
una vida mas plena y satisfactoria
fortaleciéndose ello en la juventud y
viéndose reflejado en la adultez.

Se considera un aspecto fundamental de la
salud mental, ya que no solo involucra la
capacidad de lidiar con el estrés, sino
también la habilidad de disfrutar de la vida,
encontrar sentido en las actividades diarias
y construir una resiliencia frente a los
desafios. Lo anterior se ve reflejado en una
actitud positiva hacia si mismo y hacia los
demas, y en una buena capacidad de
autorregulacion emocional.

Adicional a ello tiene un impacto directo
en la capacidad de enfrentar situaciones
dificiles. Las personas con un buen
bienestar emocional tienden a tomar
decisiones mas saludables, gestionan
mejor las relaciones interpersonales y
tienen menos probabilidades de sufrir de
ansiedad o depresion (Retana, 2012). La
satisfaccion emocional estd vinculada a
una mayor autoestima, lo cual es un factor
protector contra los efectos negativos de
eventos estresantes, como la pérdida de un
ser querido o una crisis personal. En este

sentido, resulta ser una forma de
prevencion frente a trastornos
psicoldgicos.

Es importante reconocer que el bienestar
emocional no es estatico, sino que puede
fluctuar dependiendo de los contextos y
factores externos que afectan la vida de
una persona. Por otro lado, el trabajo de
autoconocimiento y las herramientas que
se adquieren a través de la educacion
emocional o la terapia psicolégica son

fundamentales para mantener o mejorar el
bienestar emocional (Vivas, 2003). Ahora
bien, las habilidades para identificar,
comprender y regular las emociones son
relevantes en la salud emocional general de
un individuo, Por ultimo, la capacidad de
adaptarse a los cambios y aprender de las

experiencias contribuye al bienestar
colectivo.
En el &ambito social, un bienestar

emocional 6ptimo también puede influir
positivamente en la dinamica de grupo y
las relaciones interpersonales, ya que, las
personas que gestionan bien sus emociones
son generalmente mejores para resolver
conflictos, mantener relaciones saludables
y colaborar con los demés (Hernandez et
al., 2021). Esto mejora la calidad de vida 'y
el ambiente en el que interactian, como en
la escuela o el trabajo, creando entornos
mas armoniosos y productivos.

METODOLOGIA:

Para llevar a cabo esta revision sistematica,
se utilizd6 una estrategia de busqueda
bibliogrédfica en bases de datos
académicas, utilizando las ecuaciones de

busqueda "bienestar emocional AND
educacion™ y "bienestar emocional AND
adolescentes”, las  cuales  fueron

seleccionadas con el fin de asegurar la
relevancia de los articulos obtenidos
respecto al tema central de investigacion.

Revista Ciencia Dia con Dia

Vol. 2, N°. 1 ENERO- FEBRERO 2025



sis detallado de sus metodologias y resultados, con el objetive de identificar los subtemas emergente:

Esta metodologia permite enfocar la
revision en estudios recientes que abordan
la materia y su relacion con la educacion
en un contexto contemporaneo. Dicho
analisis permite determinar las areas clave
del bienestar emocional que se podian
abordar, asi como las diferentes variables
relacionadas, las diferencias de género, las
influencias familiares y escolares y las
estrategias educativas para el manejo de
emociones. Por ello, se identificaron
patrones y tendencias que contribuyeron a
una comprension mas profunda de como se
aborda el bienestar emocional.

Es fundamental describir que como parte
de los procesos de revision sistematica se
determinaron las categorias de acuerdo con
los temas tratados en los estudios
revisados, ya que estas fueron formuladas
con el propdsito de abordar de manera
especifica los aspectos clave que afectan el
bienestar emocional en los adolescentes

RESULTADOS:

En el analisis, se encontrd que los jévenes
enfrentan diversos desafios emocionales
que afectan  significativamente  su
bienestar. Cabe mencionar que, factores
como el estrés, especialmente en mujeres,
tienen un impacto negativo en la felicidad

de los adolescentes, y se identifico que la
disfuncion familiar y la falta de
comunicacion parental agravan su salud
mental. Esta situacion esti asociada con
problemas de regulacion emocional que
pueden desencadenar trastornos como la
depresion y la ansiedad. Ademas, se
observd que el uso de redes sociales tiene
una influencia considerable en la
autoestima de los adolescentes, generando
un aumento en la ansiedad y depresion.
Estos hallazgos subrayan la necesidad de
promover un uso saludable de las
plataformas digitales, a las que los
adolescentes estan expuestos de manera
constante.

En el &ambito universitario, se encontré que
la educacion emocional es esencial para
que los estudiantes enfrenten los desafios
académicos y personales, ya que
contribuye significativamente al bienestar
psicoldgico. Se destaco la importancia de
implementar programas de educacion
emocional en las universidades como
medida preventiva para evitar problemas
de salud mental y mejorar el bienestar de
los estudiantes. También se identificd que
el estrés en este grupo esta vinculado con
la insatisfaccion general con la vida, lo que
resalta la necesidad de politicas que
promuevan el bienestar emocional. Por
esto, la educacion emocional en los
programas universitarios ayuda en la
gestion del estrés, pero también tiene un
impacto positivo en el rendimiento
académico, mostrando que el apoyo
emocional puede mejorar la capacidad de
los estudiantes para afrontar las exigencias
académicas. Ademas, los factores
familiares y sociales juegan un papel
importante en el bienestar de los
universitarios, influenciando su
desempefio académico.
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En cuanto al impacto de la educacion
emocional en la salud mental, se destaco la
relevancia de fortalecer las competencias
emocionales tanto en docentes como en
estudiantes. Estas competencias son
esenciales para mejorar el bienestar
emocional de los estudiantes, ya que
promueven una mejor calidad educativa y
una mayor resiliencia frente a los desafios.
Las iniciativas de bienestar emocional
resultan ser mas efectivas cuando se
integran enfoques colaborativos y se
adaptan a los contextos culturales
especificos, lo que facilita la construccién
de una comunidad educativa mas sélida y
resiliente. De este modo, la educacion
emocional no solo favorece el bienestar
individual, sino que contribuye al
desarrollo de un entorno educativo mas
armonioso y preparado para enfrentar
situaciones adversas.

Asimismo, hay una relacién entre salud
mental y rendimiento académico, se
observo que los problemas emocionales,
como la ansiedad y la depresiéon, afectan
negativamente el desempefio académico
de los estudiantes. La depresion, en
particular, fue identificada como el factor
mas perjudicial. También se evidencié que
el bienestar emocional y el rendimiento
académico estan estrechamente
vinculados, lo que implica que ambas
dimensiones deben ser tratadas de manera
conjunta para lograr un desarrollo integral
de los estudiantes. Esta relacién sugiere
gue mejorar el bienestar emocional de los
estudiantes podria tener efectos positivos
no solo en su salud mental, sino también en
su éxito académico.

Con relacién a los factores culturales y
emocionales, se concluyé que las
intervenciones deben adaptarse a las

necesidades  especificas de  cada
comunidad. Esto destaca la importancia de
enfoques personalizados y adaptativos
para abordar el bienestar emocional de
manera  efectiva, considerando las
realidades  socioculturales de  los
individuos. Por lo tanto, para el éxito de los
programas de bienestar emocional, es
fundamental un enfoque integral que tenga
en cuenta el contexto social y cultural de
los estudiantes.

DISCUSION:

El bienestar emocional involucra una serie
de factores que contribuyen al desarrollo
personal y social. Se encuentra que,
factores como el estrés, las dificultades
familiares, la falta de regulacidn
emocional y las presiones sociales influyen
negativamente en el bienestar emocional
tanto de los adolescentes como de los
estudiantes universitarios. De este modo,
la influencia de variables como el sexo, la
edad y el contexto familiar es fundamental
para comprender las dificultades
emocionales que enfrentan los jovenes
(Colomy Fernandez, 2009). Estos factores
al abordarse adecuadamente pueden
mejorar la capacidad de los individuos para
afrontar los retos de la vida, lo que resulta
en una mayor resiliencia y un bienestar
emocional mas solido.

En el caso de los adolescentes, los estudios
destacan que los cambios emocionales
derivados de la adolescencia, como la
dificultad para regular las emociones y las
presiones sociales, juegan un papel crucial
en su bienestar. La influencia del ambiente
familiar es un aspecto fundamental en el
desarrollo emocional de los adolescentes,
ya que un entorno familiar saludable y
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afectuoso proporciona una base sélida para
el desarrollo positivo. Sin embargo, la
presencia de disfuncién familiar o la falta
de comunicacién parental puede agravar
los problemas emocionales, lo que
aumenta el riesgo de trastornos como la
ansiedad o la depresion (Bolafos, 2020).
De esta manera, el bienestar emocional de
los adolescentes estd estrechamente
vinculado con sus experiencias familiares
y sociales, lo que resalta la necesidad de
intervenir en estos entornos para promover
su salud mental.

El impacto de las redes sociales resulta
relevante pues éstas tienen un efecto
negativo en la autoestima de los
adolescentes, aumentando la ansiedad y la
depresion, lo que refuerza la importancia
de promover un uso mas adecuado de las
mismas. Lo anterior no significa una
prohibicion sino evitar enfrentarse a
situaciones incomodas debido a un uso
inadecuado (Sanchez y Davila, 2022).
Cabe mencionar que, las interacciones en
linea pueden generar comparaciones
sociales perjudiciales y aumentar la
presion por cumplir con estandares poco
realistas, lo que resalta la necesidad de
desarrollar competencias emocionales que
permitan a los adolescentes manejar estas
influencias externas de manera efectiva
(Vivas, 2003).

En el ambito emocional la educacion
emocional se presenta como una
herramienta clave para enfrentar los
desafios académicos y personales. Cabe
mencionar que, esta contribuye a mejorar
el bienestar mental en de los estudiantes
universitarios y también es esencial para
gestionar el estrés y mejorar el rendimiento
académico (Nogueira, 2024). En este
contexto, se destaca que los programas

cuando son implementados de manera
adecuada, tienen un impacto positivo tanto
en la salud mental como en el rendimiento
académico. Lo anterior es importante ya
que los estudiantes universitarios a
menudo enfrentan altos niveles de estrés
debido a la carga académica, lo que puede
Ilevar a una disminucidn en la satisfaccion
con la vida y un deterioro en la salud
emocional (Beltran et al., 2024). De este
modo, la integracion de programas de
educacion emocional en el éambito
universitario puede ser una estrategia
eficaz para promover una integralidad.

En contextos donde existen barreras
culturales para la expresién emocional, es
vital crear programas sensibles a estas
dindmicas, promoviendo la
autorregulaciéon  emocional 'y las
competencias emocionales de manera
adecuada (Hernandez et al., 2021). El
bienestar emocional contribuye a la
dinamica social de la comunidad,
mejorando las relaciones interpersonales,
lo cual ayuda a crear entornos educativos
méas armonicos y productivos (Retana,
2012). Asi, la educacion emocional
potencia la capacidad de colaboraciony la
resolucion de conflictos dentro de las
comunidades educativas.

CONCLUSIONES:

En esta revision sistematica se resalta que
el bienestar emocional en los estudiantes es
tomado como un aspecto que influye en el
desarrollo integral y en los resultados
académicos. Actualmente la salud mental
se ha convertido en un pilar esencial en los
jévenes en todos los contextos porque de
esto depende que tengan la capacidad de
enfrentarse a las presiones que surgenen lo
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social y en lo académico. Teniendo en
cuenta lo anterior, el ambiente escolar es
relevante para la promocién del bienestar
emocional puesto que, al darle prioridad a
la salud mental se logra la resiliencia para
asi mejorar las relaciones interpersonales y
el aprendizaje de los estudiantes. A pesar
de este interés, se encuentra que el estrés,
la falta de regulacion emocional, las
dificultades que surgen en el entorno
familiar y las presiones por parte de la
sociedad en los adolescentes llegan a
obstaculizar su bienestar.

Ahora bien, no se debe dejar a un lado que
la etapa de la adolescencia se caracteriza
por una serie de cambios emocionales y
sociales que suelen impactar de manera
significativa. A través de la revision de los
diferentes estudios se observa que cuando
hay ausencia de apoyo familiar y existen
conflictos en este entorno, los problemas
emocionales suelen agravarse, lo que
incrementa el riesgo de sufrir trastornos
como la ansiedad y la depresion. Es por
ello que resulta necesaria la creacion de
espacio seguros para los jovenes, ya sea en
las instituciones educativas 0 en sus casas
para asi favorecer su desarrollo emocional.

Por otra parte, las redes sociales tienen un
impacto negativo en el bienestar
emocional de los adolescentes. Esto se
debe a que, las interacciones que tienen en
linea los jOvenes pueden generar
comparaciones que resultan perjudiciales,
ya que aumentan la presién por cumplir
ciertos estandares que son irreales. En
consecuencia, se refuerza la importancia
de la educacion emocional porque brinda
la oportunidad de desarrollar las
competencias necesarias para que tengan
la habilidad de gestionar de manera
correcta sus emociones, ayudandolos a

manejar los desafios emocionales de un
mundo globalizado.

Finalmente, gozar de bienestar emocional
influye en el rendimiento academico de los
estudiantes. La relacion entre estos
(bienestar emocional y rendimiento
académico) es clara porque los alumnos
con un buen estado emocional tienden a
concentrarse mejor, gestionar sus tareas de
manera mas eficiente y enfrentar las
presiones  académicas con  mayor
capacidad. = Ademas, el  bienestar
emocional tambien impacta directamente
en las relaciones interpersonales,
promoviendo la empatia, la comunicacion
y la participacion activa en la vida escolar.
De esta manera, los entornos educativos
que lo promuevan contribuirdn a su
desarrollo integral, formando jovenes mas
equilibrados y preparados para afrontar los
desafios tanto dentro como fuera del
ambito académico.
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